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Pro koho je vérnostni program urcen?

Vérnostni program mohou vyuzivat pouze registrovani zakaznici spole¢nosti DREVO TRUST, a. . (dale jen
Lprovozovatel”). Registrovanym zakaznikem se rozumi zékaznik vedeny v evidenci provozovatele. U¢ast
ve vérnostnim programu je dobrovolna.

Co je to drevak?

Program umoznuje zakazniklm ziskavat za jednotlivé uskutecnéné nakupy zbozi u provozovatele
bonusové body - tzv. dfevaky (moznost ziskat totalni slevu na vybrané zbozi provozovatele).

Jak Ize ziskat dfevaky?

Zékaznik ziskd jeden dievék za kazdych 100 K¢ nakoupeného zboZi (cena bez DPH). Dievéky se pocitaji u
kazdé polozky nakupu zvlast. Nejsou poskytovany u nakupu zbozi, které je zafazeno v akcni nabidce
provozovatele, pfi nakupu elektrospotiebicl a pfi ndkupu stroju. V pfipadé prodeje zbozi na fakturu
zékaznik ziska dievaky pouze v pfipadé, Ze danou fakturu uhradi ve Ihité splatnosti. Na dievaky nema
zékaznik narok v pripadé, Ze pfi platbé za zbozi mé vici provozovateli jiné zavazky po lhaté splatnosti.
Drevéky budou zékaznikovi automaticky pfi¢teny nasledujici den po zaplaceni ceny nakoupeného zbozi a
vedeny na jeho bodovém konté. Aktudlni stav dievakd zdkaznik zjisti na kazdé fakture, prodejnim dokladu,
v prodejné provozovatele nebo v jeho internetovém obchodé.

Na co Ize bonusové body dfevaky vyuzit?

Za obdrzené drevaky muUze zdkaznik podle jejich poctu zakoupit s totélni slevou jim vybrané hodnotné
bonusové zbozi uvedené v aktudlnim katalogu bonust. Nakup vybraného bonusového zbozi s totélni
slevou znamena nakup tohoto zbozi za 1 K¢ pfi sou¢asném uplatnéni pfislusného poctu dievakl podle
aktualniho katalogu bonust. Bonusové zbozi zakaznik objedna na prodejné, v internetovém obchodé
nebo u obchodniho zastupce provozovatele. Bonusové zbozi zékaznik obdrzi zpravidla do 20 dnl po
jeho objednéni. Po predani bonusového zbozi bude z bodového konta zakaznika odecten pocet devaka,
které zakaznik pfi koupi bonusového zbozi uplatnil.

Ostatni pravidla:

Platnost drevaki je 2 roky od jejich pfipsani na bodové konto. Zékaznik miize uplatnit devaky pouze na
prodejné, u které je pfifazen. Ziskavanim, ani uplatnénim drevakd nedochézi ke zméné plvodné sjednané
ceny nakoupeného zbozi, z jehoz titulu zékaznik dievaky ziskal. Provozovatel je opravnén tato pravidla
zménit nebo upravit. Provozovatel si téz vyhrazuje pravo vérnostni program ukondit. Zakaznik bere na
védomi, ze na pfiznani totIni slevy u uré¢eného bonusového zbozi neni pravni nérok. Svym vstupem do
programu zékaznik zaroven udéluje provozovateli souhlas se zpracovanim poskytnutého elektronického
kontaktu a k zafazeni elektronického kontaktu do databaze provozovatele za Gcelem zasilani obchodnich
sdéleni tykajicich se zakona 480/2004 Sb., a to na dobu neurcitou. Elektronicky kontakt nebude poskytnut
treti strané. V pripadé, Ze zbozi uvedené v katalogu jiz nebude k dispozici, bude zékaznikovi nabidnuta
adekvatni nahrada.
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